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1

Uberblick

Was ist STAR CLM?

Die STAR CLM Plattformist eine Standardldsung fUrﬂdas Corporate Language
Management und flihrt das Projektmanagement flir Ubersetzungsauftrage automa-
tisch durch.

Dabei durchléuft jeder Ubersetzungsauftrag (,Job“) einen festgelegten Workflow, der
aus mehreren Schritten besteht (z.B. Daten empfangen, Statistiken erstellen, Liefe-

ranten auswahlen usw.). Diese Schritte fiihren einzelne, in sich abgeschlossene Module
durch.

Was ist WebTransit?

WebTransit ist ein Bestandteil des Translation-Memory-Systems Transit, um Daten mit
der STAR CLM-Plattform auszutauschen und Ihre Ubersetzungsauftrage zu verwalten.

Mit WebTransit konnen Sie:

den Uberblick tiber alle aktuellen Jobs behalten
Jobs von STAR CLM herunterladen

Jobs in Transit entpacken

Nachrichten von STAR CLM empfangen

Jobs an STAR CLM hochladen

Rickmeldungen von STAR CLM empfangen

WebTransit — Benutzerhandbuch



WEBTRANSIT STARTEN

WebTransit starten

WebTransit ist in Transit integriert. Um WebTransit zu starten, klicken Sie in der
Ressourcenleiste von Transit auf WebTransit:

"L Deutsch(DEU) 3\; Saebschutz 5 - PP Transit NXT SP 11 - Nxt Word (Global) <Super-User (Global)> - [Term.
= )
o 5

Projekt | Statistik ften  Suchen  Ansicht  Fenster

P import “»
@ Export
B

Einzelheiten zur Benutzeroberflache von WebTransit finden Sie im Abschnitt
» Benutzeroberflache von WebTransit, Seite 30.

Was Sie jetzt  Um Daten mit STAR CLM auszutauschen, missen Sie in WebTransit eine Verbindung
tun kdnnen  zu einem STAR CLM-Server einrichten (» Verbindungen zu STAR CLM einrichten,

Seite 12).
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Was Sie hier
wissen sollten

Was WebTransit-
Benutzer hier
bendtigen

Verbindungseinrichtung
vorbereiten

Dieses Kapitel richtet sich an den STAR CLM-Administrator oder Projektmanager, der
die Arbeit mit WebTransit in einer Agentur koordiniert, oder an einzelne Ubersetzer,
die WebTransit verwenden.

Erforderliche Informationen

Um Daten mit STAR CLM austauschen zu konnen, missen WebTransit-Benutzer
eine Verbindung zu einem STAR CLM-Server einrichten.

Dabei missen WebTransit-Benutzer den Verbindungsmodus und die Zugriffs-
informationen fur den STAR CLM-Server angeben.

Dabei mussen Sie entscheiden, welcher Verbindungsmodus flr die Arbeit geeignet ist:
® Nurein Benutzer fir alle Jobs: Single-User-Modus (» Seite 9)

® Jeweils ein Benutzer pro Job: Multi-User-Modus (» Seite 10)

® \Wechselnde Benutzer pro Job moglich: Agentur-Modus (» Seite 11)

Um Verbindungen in den einzelnen Modi einzurichten, miissen bestimmte Vorausset-
zungen erflllt und Vorbereitungen getroffen werden.

Die WebTransit-Benutzer mussen folgende Informationen erhalten:
® [nformationen, die der STAR CLM-Administrator liefert:
- Verbindungsart (FTP, LAN, SFTP/FTPS, HTTP/HTTPS oder WebDAV)

- Fur FTP,SFTP/FTPS, HTTP/HTTPS oder WebDAV:
Benutzername, Passwort, URL und Modus des Servers, ggf. Port

Flr SFTP alternativ statt Passwort: Schltsseldatei und ggf. digitaler Fingerab-
druck

- Download-Pfad (neue Jobs empfangen) und Upload-Pfad (ibersetzte Jobs an
STAR CLM liefern)

WebTransit — Benutzerhandbuch



VERBINDUNGSMODI UND DEREN VORAUSSETZUNGEN

- Info,ob STAR CLM Daten als ZIP-Dateien austauscht

- Info,ob STAR CLM die Daten verschlisselt Ubertragt und Passwort fir die
VerschlUsselung

- Info,ob STAR CLM zentrales Referenzmaterial zur Verfligung stellt und ob ein
Referenzmaterial-Mapping durchgefthrt werden muss

® |nformationen, die die WebTransit-Benutzer selbst festlegen:

- Zuverwendender Verbindungsmodus (» Verbindungsmodi und deren Voraus-
setzungen, Seite 9)

- Verbindungsname: Name, unter dem die Verbindung ausgewahlt wird.

Im Multi-User-Modus missen alle Benutzer denselben Verbindungsnamen
verwenden.

- Nur fir Multi-User-Modus: Netzwerkordner fur die Zugriffssynchronisation

Verbindungsmodi und deren Voraussetzungen

Single-User-  Der Single-User-Modus eignet sich, wenn:

Modus @ e nur einen WebTransit-Benutzer gibt, der Jobs tiber die Verbindung empfangt
und allein fur diese Jobs zustandig ist.

® nurdieser Benutzer den angegebenen Download-Ordner verwendet.

&
="

K
)

STAR CLM

Die heruntergeladenen Jobs und die Transit-Projekte werden lokal gespeichert.

© STAR Group 9
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Multi-User-Modus  Der Multi-User-Modus eignet sich, wenn:

10

® mehrere Benutzer Jobs aus demselben Download-Ordner empfangen sollen,
® diese Benutzer zusammen in einem lokalen Netzwerk arbeiten und

® immer nurder Benutzer, der den Job heruntergeladen hat, den Job bearbeiten und

liefern soll.

A

STAR CLM

LAN

Die heruntergeladenen Jobs und die Transit-Projekte werden lokal gespeichert.

Vorbereitung: Gemeinsamer Netzwerkordner flir Zugriffssynchronisation

Ein gemeinsamer Netzwerkordner flr die Zugriffssynchronisation verhindert, dass

mehrere Benutzer denselben Job gleichzeitig herunterladen.

Sie mussen sicherstellen, dass

® alle WebTransit-Benutzer denselben Netzwerkordner fir die Zugriffs-
synchronisation verwenden und

® alle WebTransit-Benutzer Lese- und Schreibrechte fiir diesen Netzwerkordner
haben.

Andernfalls kann WebTransit den Zugriff nicht korrekt zwischen allen betroffenen
WebTransit-Installationen synchronisieren.

WebTransit — Benutzerhandbuch



VERBINDUNGSMODI UND DEREN VORAUSSETZUNGEN

Agentur-Modus Der Agentur-Modus eignet sich, wenn:
® mehrere Benutzer Jobs aus demselben Download-Ordner empfangen sollen,
® diese Benutzer zusammen in einem lokalen Netzwerk arbeiten und

® alle Benutzer einen Job bearbeiten und liefern kénnen sollen.

STAR CLM

,_

>

Z I
[

Dieser Modus eignet sich besonders fiir Ubersetzungsagenturen: Beginnt z.B.
Ubersetzer A mit einer Ubersetzung und kann sie nicht fortfiihren, kann Ubersetzer B die
Ubersetzung tibernehmen und nach Abschluss hochladen.

Die Verbindung muss nur von einem Benutzer eingerichtet werden, da die Verbin-

dungseinstellungen zentral gespeichert werden (Transit-Ordner config/global). Die
Verbindung ist sofort nach dem Einrichten fir alle anderen Benutzer verfligbar.

Voraussetzung: Host-/Client- oder Terminal Server-Installation
Fur den Agentur-Modus muss Transit als Host-/Client- oder Terminal Server-Instal-

lation verwendet werden (Dokumente » Host-Client-Installation und » Terminal
Server-Installation; erhéltlich auf Anfrage bei transit@star-group.net).

© STAR Group 11
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Verbindungen zu

STAR CLM einrichten

Mit STAR CLM verbinden

Was Sie hier
bendtigen
setzungen, Seite 9).

Bevor Sie mitder Einrichtung der Verbindung starten, missen Sie entscheiden, welcher
Verbindungsmodus fiir Ihre Arbeit geeignet ist (» Verbindungsmodi und deren Voraus-

AulBerdem bendtigen Sie Informationen flir den Zugriff auf den STAR CLM-Server, die
Sievon lhrem STAR CLM-Administrator oder Projektmanager erhalten (» Erforderliche

Informationen, Seite 8).

Falls Sie eine HTTP/HTTPS-Verbindung einrichten wollen, muss das optionale Modul
Microsoft WSE 3.0 Runtime auf lhrem Rechner installiert sein. Falls nicht vorhanden,
zeigt WebTransit eine entsprechende Meldung an. In diesem Fall kénnen Sie das Modul
in der Transit NXT Programmverwaltung Uber die Option Anpassen installieren.

Neue Verbindung 1.
einrichten

Wahlen Sie Verbindung | Neu.

WebTransit zeigt das folgende Fenster an:

. Neue Verbindung X
i Lokales Referenzmaterial | 4 Server-Refersnzmaterial | & Synchronisierung & Transit |
/° Verbindungsmodus | Bl server | # Statistic | () Lokale Wanterbiicher

Verbindungsname: |
% Single-User-Modus (nur ein Benutzer fi alle Jobs)
" Multi-User-Modus (eweils ein Benutzer pro Job)
-
" Agentur-Modus (wechselnde Benutzer pro Job méglich)
-

12
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2. Aufder Registerkarte Verbindungsmodus legen Sie folgende Informationen fest,
die Sie von lhrem STAR CLM-Administrator oder Projektmanager erhalten:

Verbindungsname: Name, unter dem Sie die Verbindung auswahlen kénnen.

Im Multi-User-Modus missen alle Benutzer denselben Verbindungsnamen
verwenden.

Verbindungsmodus (» Verbindungsmodiund deren Voraussetzungen, Seite 9)

Nur im Multi-User-Modus:

Geben Sie zusatzlich den Netzwerkordner fiir Zugriffssynchronisation an.

Klicken Sie dazu auf ..., wahlen Sie Laufwerk und Pfad des gemeinsamen
Netzwerkordners aus und bestatigen Sie lhre Einstellungen mit OK.

Wenn Sie Jobs ablehnen dirfen, markieren Sie Ablehnen von Jobs zulassen.

3. Offnen Sie die Registerkarte Server und geben Sie die Zugriffsinformationen fiir
den STAR CLM-Server ein:

. Neue Verbindung X
4 Lokales Referenzmaterial | & zmaterial 2 isierung & Transit |
/& Verbindungsmodus Bl server | # satistic | 1 Lokale Warterbiicher

Verbindungsart & FIP AN " SFTP/FTPS € HTTP/HTTPS € WebDAV

Download-Plad |

Upload-Pfad |

Server-URL |

Benutzemame Passwort

ServerModus @ Aciv " Passiv
[ ZIP-Transfer
I Verschiisselte Dateien ibertragen
j| Abbrechen

Verbindungsart: Datenaustausch tber FTP, LAN, SETP/FTPS, HTTP/HTTPS
oder WebDAV.

Falls WebTransit die Verbindungsart HTTP/HTTPS nicht angezeigt, ist das
Modul Microsoft WSE 3.0 Runtime nicht auf Ihrem Rechner installiert (» Was Sie
hier benttigen, Seite 12).

Download-Pfad: Pfad fiir neue Jobs, die Sie von STAR CLM empfangen
Geben Sie den Pfad ein (z.B. /translation_jobs/new/).

Upload-Pfad: Pfad fiir Gbersetzte Jobs, die Sie an STAR CLM liefern.
Geben Sie den Pfad ein (z.B. /translation jobs/finished/).

Fir LAN-Verbindungen kénnen Sie die Ordner mit Klick auf ... auswahlen.
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Beachten Sie, dass die Server-Einstellungen zwischen Grof3- und Kleinschreibung
unterscheiden.

4. Fur FTP geben Sie zusatzlich folgende Zugangsdaten ein:

. Neue Verbindung X
4 Lokales Referenzmaterial | & zmaterial |2 isierung & Transit
/& Verbindungsmodus Bl server | # satistic | 1 Lokale Warterbiicher
Verbindungsart & FTP LN  SFTP/FTPS € HTTP/HTTPS WebDAV
Download-Pfad |
Upload-Pfad |
ServerURL [
Benutzemame Passwort
Server-Wodus & Mtiv © Passiv
I~ ZIP-Transfer
Entpacken in o
I Verschliisselte Dateien Gbertragen Passwort
i Abbrechen

Einstellungen fur eine FTP-Verbindung

14

Server-URL: URL des Servers
Die Eingabe ftp:// am Beginn der URL nicht erforderlich.

WebTransit verwendet Port 21 als Standard flr FTP-Verbindungen. Wenn Sie
einen anderen Port verwenden sollen, geben Sie den Port - durch Doppelpunkt
getrennt - am Ende der URL ein. Beispiel fir Port 8080: ftp.example.net:8080

Geben Sie keinen Pfad im Feld Server-URL an. Um den Pfad anzugeben,
verwenden Sie die Felder Download-Pfad und Upload-Pfad.

Benutzername/Passwort: Benutzername und Passwort fiir den Zugriff auf
den Server.

Server-Modus: Geben Sie an, ob der FTP-Server den aktiven oder passiven
Modus verwendet.

WebTransit — Benutzerhandbuch
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Fur HTTP/HTTPS oder WebDAV geben Sie zusatzlich folgende Zugangsdaten ein:

. Neue Verbindung %
4 Lokales Referenzmaterial | & zmaterial isierung | A Transi |
/& Verbindungsmodus Bl server | # satistic | 1 Lokale Warterbiicher

Verbindungsart o FTP LN  SFTP/FTPS & HTTP/HTTPS WebDAV
Download-Pfad |
Upload-Pfad |
ServerURL [
Benutzemame Passwort
I~ ZIP-Transfer
Entpacken in o
I Verschliisselte Dateien Gbertragen Passwort
i Abbrechen

Einstellungen flr eine HTTP- oder HTTPS-Verbindung

- Server-URL: URL des Servers

Geben Sie die vollstandige URL ein, einschlie3lich http:// oder https:// am

Beginn.

Geben Sie keinen Pfad im Feld Server-URL an. Um den Pfad anzugeben,
verwenden Sie die Felder Download-Pfad und Upload-Pfad.

- Benutzername/Passwort: Benutzername und Passwort flr den Zugriff auf

den Server.

Beachten Sie, dass WebTransit dabei zwischen Grof3- und Kleinschreibung

unterscheidet.
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6. Fur SFTP/FTPS mit Passwort-Authentifizierung geben Sie zusatzlich folgende

Zugangsdaten ein:

& Verbindungseinstellungen X
i Lokales Referenzmaterial | 2 Server-Referenzmaterial | & Synchronisierung & Transit
A Verbindungsmodus Bl Server | 1 statsic | () Lokale Wanterbiicher
Vebindungsatt ¢ FTP LN © SETE/ETES ¢ HTTR/HTTPS  © WebDAV
Download-Pfad |
Upload-Ffad |
Server-URL [
Anmelden mt @ Passwort " Datei mit privatem Schiissel Pott |zz—
Benutzemame Passwort
I~ ZIP-Transter
Entpacken in
I Verschliisselte Dateien Gbertragen Passwort
trchen

Einstellungen fir eine SFTP- oder FTPS-Verbindung, bei der Sie sich tber ein Passwort authentifizieren

- Server-URL: URL des Servers
Geben Sie die vollstandige URL ein, einschliellich sftp:// oder ftps:// am

Beginn.

Geben Sie keinen Pfad im Feld Server-URL an. Um den Pfad anzugeben,
verwenden Sie die Felder Download-Pfad und Upload-Pfad.

- Port: WebTransit schlagt den Standard-Port vor.
Wenn Sie einen anderen Port verwenden sollen, geben Sie die Nummer hier

emn.

- Anmelden mit: Markieren Sie Passwort.

- Benutzername/Passwort: Benutzername und Passwort flr den Zugriff auf

den Server.

Beachten Sie, dass WebTransit dabei zwischen Grof3- und Kleinschreibung

unterscheidet.

16
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Fur SFTP mit privatem Schltssel geben Sie zuséatzlich folgende Zugangsdaten ein:

. Verbindungseinstellungen X
4 Lokales Referenzmaterial | & zmaterial |2 isierung | A Transi |
/& Verbindungsmodus Bl server | # satistic | 1 Lokale Warterbiicher

Verbindungsart o FTP LN & SFTP/FTPS € HTTP/HTTPS WebDAV
Download-Pfad |

Upload-Pfad |

ServerURL [

Anmelden mit € Passwort F%Dala mit privatem Schitissel Pot [22
Benutzemame

Schlisseldatei | .
Passwort foptional, fiir Schiisseldatei)

Fingerabdrck | {optional)
I~ ZIP-Transfer

Ertpacken in [ )

™ Verschliisseite Dateien ibertragen Passwort

-

Fir SFTP-Verbindungen konnen Sie sich auch mit einer Schliisseldatei authentifizieren.

Server-URL: URL des Servers

Geben Sie die vollstandige URL ein, einschlieRlich sftp:// oder ftps:// am
Beginn.

Geben Sie keinen Pfad im Feld Server-URL an. Um den Pfad anzugeben,
verwenden Sie die Felder Download-Pfad und Upload-Pfad.

Port: WebTransit schlagt den Standard-Port vor.

Wenn Sie einen anderen Port verwenden sollen, geben Sie die Nummer hier
ein.

Anmelden mit: Markieren Sie Datei mit privatem Schlissel.
Benutzername: Benutzername fir den Zugriff auf den Server.

Beachten Sie, dass WebTransit dabei zwischen Grof3- und Kleinschreibung
unterscheidet.

Schliisseldatei: Datei mit dem privaten Schltssel fur den Zugriff auf den
Server.

Um die Datei auszuwahlen, klicken Sie auf ....

Passwort: Falls notwendig, geben Sie hier das Passwort fir die Schllsseldat
ein.

Beachten Sie, dass WebTransit dabei zwischen Grof3- und Kleinschreibung
unterscheidet.

ei
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- Fingerabdruck: Falls notwendig, geben Sie hier dendigitalen Fingerabdruck ein
(MD5-Prifsumme, bestehend aus 32 Zeichen).

8. Inder Regel erfolgt der Datentransfer Uber ZIP-Dateien. Markieren Sie dazu ZIP-

Transfer:
& Neue Verbindung X
i Lokales Referenzmaterial | 2 Server-Referenzmaterial | & Synchronisierung & Transit
A Verbindungsmodus Bl Server | 1 statsic | () Lokale Wanterbiicher
Vebindungsatt & FTP  LAN " SFTR/FTPS  © HTTP/HTTPS ¢ WebDAV

Download-Pfad |

Upload-Ffad |

Server-URL I

Benutzemame Passwort

Server-Modus o Aktiv " Passiv

Entpacken in
™ Verschliisseite Dateien ibertragen Passwort

otecen

Klicken Sie neben dem Feld Entpacken in auf ... und ibernehmen Sie den vorge-
schlagenen Ordner unverandert.

9. FallsSTAR CLMdie DatenverschlUsselt Gbermittelt, markieren Sie Verschliisselte
Daten libertragen und geben Sie im Feld Passwort das Passwort fir die Verschlis-
selung ein.

10. Die wesentlichen Einstellungen sind jetzt festgelegt. Sie kénnen sie mit OK besta-
tigen oder noch weitere Verbindungseinstellungen festlegen (» Weitere
Verbindungseinstellungen, Seite 19).

Zum Abschluss zeigt WebTransit eine Meldung an, mit der Sie die Verbindung testen
kénnen, bevor sie endglltig eingerichtet wird. Sie kénnen die Verbindung auch spater
jederzeit erneut testen (» Verbindung testen, Seite 28).

Was Sie jetzt tun  Sie konnen WebTransit mit STAR CLM synchronisieren, um die Job-Liste auf den

konnen neuesten Stand zu bringen, Nachrichten zu empfangen und Jobs auszutauschen (» Mit
WebTransit arbeiten, Seite 30).

18 WebTransit — Benutzerhandbuch



WEITERE VERBINDUNGSEINSTELLUNGEN

Weitere Verbindungseinstellungen

Verbindungs- 1. Klicken Sie in der Verbindungs-Ubersicht mit der rechten Maustaste auf die

einstellungen gewlinschte Verbindung und wahlen Sie im Kontextmen( Bearbeiten:
bearbeiten
Verbindungen mit STAR CLM | Fortschritt der Dateniibertragung
i B Stella
2 - |

Neu...
Verbindung kepieren (far Agentur-Modus)
Bearbeiten...

Laschen

¥ Als aktive Verbindung auswahlen

Manuell synchronisieren

v Automatische Synchronisierung

WebTransit zeigt das Fenster Verbindungseinstellungen an.
2. Nehmen Sie die gew(inschten Einstellungen vor:
- Intervall fir Synchronisierung festlegen (» Seite 20)
- Zusatzlich lokale Worterbucher verwenden (» Seite 21)
- Zusatzlich lokales Referenzmaterial verwenden (» Seite 22)
- Transit-Einstellungen festlegen (» Seite 23)
- Statistik-Einstellungen festlegen (» Seite 24)
- Server-Referenzmaterial verwenden (» Seite 25)
3. Bestéatigen Sie lhre Einstellungen im Fenster Verbindungseinstellungen mit OK.

Geanderte Einstellungen erst fiir alle neuen Jobs wirksam
Anderungen an den Verbindungseinstellungen werden erst fiir alle neuen Jobs

wirksam, die Sie Uber diese Verbindung herunterladen.

Die Einstellungen von Jobs, die Sie bereits heruntergeladen haben, andern sich
dadurch nicht.
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3 VERBINDUNGEN ZU STAR CLM EINRICHTEN

Intervall fir  Sie konnen festlegen, in welchem Zeitintervall WebTransit die Daten automatisch mit
Synchronisierung dem STAR CLM-Server synchronisieren soll.
festlegen

So legen Sie das Synchronisierungsintervall fest:
1. Offnen Sie die Registerkarte Synchronisierung in den Verbindungseinstellungen:

2. Neue Verbindung X
A Verbindungsmodus | Bl Server | # Statistic | 1 Lokale Wanterbiicher
i Lokales Referenzmaterial | 4 Server-Refersnzmaterial 22 Synchronisienng } & Transit |
¥ Automatische Synchronisienung
Zeteinhet & Minuten " Stunden
Zetintervall: [0
-

2. Legen Sie das Zeitintervall der Synchronisierung fest:

Zeiteinheit: Legen Sie fest, ob Sie das Zeitintervall in Minuten oder Stunden
eingeben.

- Zeitintervall: Geben Sie das Zeitintervall als Zahl ein (ohne Dezimalziffern).

Empfehlung: Automatische Synchronisierung verwenden
Wir empfehlen, die automatische Synchronisierung eingeschaltet zu lassen. Damit

tauscht WebTransit die Daten regelmaRig mit STAR CLM aus und ist immer auf dem
neuesten Stand ist.
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WEITERE VERBINDUNGSEINSTELLUNGEN

Zusatzlich lokale  Sie kénnen zusatzlich zu den Worterbuchern, die STAR CLM mit dem Job sendet, lokale
TermStar-Worterbicher als Projektworterbticher verwenden. Damit erhalten Sie in
verwenden Transit auch Worterbuchvorschlage aus Ihren eigenen Worterbichern.

Zusatzlich kénnen Sie eines der Worterbtcher als ,aktuelles Worterbuch® festlegen.
Das ist das Wérterbuch, in das Transit als Standard neue Terminologie aufnimmt.

Worterblcher

© STAR Group

So wahlen Sie zusatzliche lokale Worterbiicher aus:
1. Offnen Sie die Registerkarte Lokale Wérterbiicher in den

Verbindungseinstellungen:

2. Neue Verbindung X
4 Lokales Referenzmaterial | & zmaterial sierung | & Transt |
/& Verbindungsmodus | i server | 4 statistic [B Lokale Wérterbiicher

Lokale TemStar Warerbiicher
Datenbank | warterbuch | Hinzfiigen
Enifemen
Warterbuch, das als aktuelles Warterbuch verwendet werden sall:
-kein - |
-

2. Geben Sie die gewiinschten Wérterblcher an:
- Umein Wérterbuch hinzuzuftigen, klicken

Sie auf Hinzufiigen.

WebTransit zeigt das Fenster Worterbiicher hinzufiigen mit allen lokalen
TermStar-Datenbanken und -Worterbichern an.

Wahlen Sie die gewiinschten Worterbucher aus, indem Sie doppelt auf ihre
Namen klicken. Bestatigen Sie Ihre Einstellungen mit OK.

- Umein Worterbuch zu entfernen, wahlen Sie es aus und klicken Sie auf

Entfernen.

WebTransit 16scht nicht das Worterbuch selbst. WebTransit verwendet das
Worterbuch lediglich nicht mehr fir Jobs von dieser Verbindung.

3. Wabhlen Sie aus der Liste Worterbuch, das als
werden soll das lokale Worterbuch aus, in das
aufnehmen soll.

aktuelles Worterbuch verwendet
Transit neue Terminologie

Workflow oder Job kann ,aktuelles Worterbuch” vorgeben

Je nach Workflow oder Job verwendet WebTransit nicht das von Ihnen ausgewahlte aktuelle
Worterbuch, sondern das Wérterbuch, das STAR CLM fiir den Job vorschreibt.
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Zusatzlich lokales  Sie konnen zusatzlich zum Referenzmaterial, das STAR CLM mit dem Job sendet,
Referenzmaterial lokales Referenzmaterial verwenden. Damit erhalten Sie in Transit auch Ubersetzungs-
verwenden vorschldge aus Ihrem eigenen Referenzmaterial.

So wiahlen Sie zusatzliches lokales Referenzmaterial aus:
1. Offnen Sie die Registerkarte Lokales Referenzmaterial:

& Neue Verbindung X

/ Verbindungsmodus | [ Server | 4 statistic | 1 Lokale Warterbiicher
&

i Lokales F ematerial honisierung | S Trenst |

Lokales Transit-Referenzmaterial

Referenzordner und dateien Datei hinzufiigen...
Ordner hinzufiigen
Entfemen

Mach oben
Nach urten

Abbrechen

2. Legen Sie das Referenzmaterial fest, das WebTransit verwenden soll.

- Umeinzelne Dateien als Referenzmaterial zu verwenden, klicken Sie auf Datei
hinzufiigen.
Wahlen Sie die gewlinschten Dateien aus und bestéatigen Sie Ihre Einstellungen
mit OK.

- Umalle Dateien eines Ordners als Referenzmaterial zu verwenden, klicken Sie
auf Ordner hinzufiigen.
Wahlen Sie den gewinschten Ordner mit den Dateien aus und bestatigen Sie
|hre Einstellungen mit OK.

- Um Referenzmaterial zu entfernen, markieren Sie das entsprechende
Referenzmaterial und klicken Sie auf Entfernen.
WebTransit 16scht nicht das Referenzmaterial selbst. WebTransit verwendet
das Referenzmaterial lediglich nicht mehr fir Jobs von dieser Verbindung.

- Umdie Priorisierung innerhalb des lokalen Referenzmaterials zu dndern,
markieren Sie das entsprechende Referenzmaterial und klicken Sie auf Nach
oben oder Nach unten.

Referenzmaterial, das STAR CLM mit dem Job sendet, und Server-Referenz-
material haben die hdchste Prioritat
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WEITERE VERBINDUNGSEINSTELLUNGEN

Transit-

S__ie konnen Transit-Einstellungen festlegen, die WebTransit beim Entpacken bzw.
Einstellungen Offnenvon Transit-Projekten verwendet:

festlegen o  Bereich fiir Transit-Projekte: Sie kdnnen festlegen, wer auf die Transit-Projekte

© STAR Group

zugreifen kann:
- Global: Alle Benutzer kénnen zugreifen.
- Benutzer: Nur der aktuelle WebTransit-Benutzer kann zugreifen.

- Kunde: Alle Benutzer kénnen zugreifen; Transit ordnet die Projekte dem
ausgewdhlten Kunden zu.

Hierarchie der Arbeitsordner fiir Transit-Projekte: Sie konnen festlegen, welche
Ablagehierarchie Transit verwendet, wenn es die Arbeitsordner von Projekten
anlegt.

Mit Beim Entpacken in Transit auswahlen konnen Sie den Arbeitsordner fir jedes
Projekt beim Entpacken individuell festlegen (» Schritt 2, Seite 33).

Sprachpaare in Transit 6ffnen: Sie konnen festlegen, ob Transit automatisch alle
Sprachpaare eines Projekts 6ffnet oder Sie die Sprachpaare individuell auswahlen
kénnen.

Anderungen erst fiir alle neu entpackten Transit-Projekte wirksam

Anderungen an diesen Verbindungseinstellungen werden erst fiir alle Transit-
Projekte wirksam, die Sie nach dieser Anderung entpacken.

So legen Sie die Transit-Einstellungen fest:

1.

2.

Offnen Sie die Registerkarte Transit in den Verbindungseinstellungen:

. Neue Verbindung X
A Verbindungsmodus | Bl Server | # Statistic | () Lokale Wanterbiicher |
i Lokales Referenzmaterial } 4 Server-Referenzmaterial ] =2 Synchronisierung 2 Transit

Bereich fiir Transit-Projekte: Sprachpaare in Transit éffnen

& Giobal " Ale Sprachpaare des Projekts
" Benutzer (" Beim Offnen in Transt auswahlen
" Kunde

Hierarchie der Arbeitsordner fur Transit-Projekte:

J<Projekt>

g
(‘
" ./<Benutzer>/<Projekt>
-
(‘
-

Beim Entpacken in Transt auswahlen

f—

Legen Sie die gewlinschten Einstellungen fest.
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Statistik-
Einstellungen
festlegen

Sie konnen die Standard-Einheit festlegen, in der WebTransit die Importstatistik in der
Job-Liste und in den Job-Details anzeigt.

In den Job-Details kdnnen Sie die Einheit spater flr jeden Job individuell auswahlen
(» Job-Details anzeigen, Seite 32).

So legen Sie die Statistik-Einstellungen fest:
1. Offnen Sie die Registerkarte Statistik in den Verbindungseinstellungen:

. Neue Verbindung X
4 Lokales Referenzmaterial | & zmaterial | isierung | A Transi |
/& Verbindungsmodus | i server #l statistic | /B Lokale Wanerbiicher

Standard-Einheit fir Statistikc

Grter -

f—

2. Legen Sie die gewlinschte Standard-Einheit fest.
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WEITERE VERBINDUNGSEINSTELLUNGEN

Server-Referenz-  Wenn Referenzmaterial auf dem STAR CLM-Server zur Verfligung steht, konnen Sie es
material zusatzlich zu dem Referenzmaterial verwenden, das STAR CLM mit dem Job sendet.

verwenden

Verwenden Sie das Server-Referenzmaterial nur, wenn ein permanenter Zugriff
auf den STAR CLM-Server sichergestellt ist.

Ansonsten kann sich die Anzeige von Ubersetzungsvorschlagen in Transit verzogern.

i Nur bei permanentem Server-Zugriff verwenden!

Wahlen Sie dazu auf der Registerkarte Server-Referenzmaterial die Option Server-
Referenzmaterial verwenden:

& Neue Verbindung X
/& Verbindungsmodus | i server | #) statistik | 1 Lokale Warterbiicher
4 Lokales Referenzmaterial B Server hronisierung 2 Transit |
¥ ServerReferenzmaterial verwenden
Referenzmaterial-Mapping
Pfadprafix [ Ersetzen durch [ [ Hingfigen
Andem
Ertfemen

Pfad beginnend mit: Ersetzen durch:

0K Abbrechen

© STAR Group
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3 VERBINDUNGEN ZU STAR CLM EINRICHTEN

Server-Referenz-
material mappen

26

Sie mUssen ein Referenzmaterial-Mapping durchfihren, wenn
® Sieim gleichen Netzwerk wie der STAR CLM-Server arbeiten und

® der Ordner mit dem Server-Referenzmaterial fir Sie unter einem anderen Namen
freigegeben bzw. mit einem anderen Laufwerksbuchstaben verbunden ist.

So fiihren Sie das Referenzmaterial-Mapping durch:

1. Offnen Sie die Registerkarte Server-Referenzmaterial in den
Verbindungseinstellungen.

2. Geben Sieim Feld Pfad beginnend mit den Beginn des Pfads ein, den der
STAR CLM-Server flir den Ordner mit dem Server-Referenzmaterials verwendet.

Beispiel: z:\

3. GebenSieim Feld Ersetzen durch den Beginn des Pfads ein, den Sie flir den Ordner
mit dem Server-Referenzmaterials verwenden.
Beispiel:w:\

4. Wahlen Sie Hinzufligen.

Der Ersetzungseintrag wird im Listenfeld Referenzmaterial-Mapping angezeigt.

So andern oder entfernen Sie ein Referenzmaterial-Mapping:
1. Wahlen Sie den Ersetzungseintrag im Listenfeld Referenzmaterial-Mapping aus.

- Umein Mapping zu andern, tragen Sie im Feld Ersetzen durch den gednderten
Beginn des Pfads ein, den Sie fir den Ordner mit dem Server-Referenzmate-
rials verwenden, und wahlen Sie Andern.

WebTransit aktualisiert den gewahlten Ersetzungseintragim Listenfeld.

- Umein Mapping zu entfernen, wahlen Sie Entfernen.
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VERBINDUNGSMODUS IN AGENTUR-MODUS ANDERN

STOP

=0

STOP
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Verbindungsmodus in Agentur-Modus andern

Wenn Sie den Modus einer Verbindung vom Single-User- oder Multi-User-Modus in
den Agentur-Modus dndern wollen, richtet WebTransit eine neue Verbindung im
Agentur-Modus ein und sperrt die bisherige Verbindung fiir den Empfang neuer Jobs.

BISHERIGE VERBINDUNG WIRD UNWIDERRUFLICH GESPERRT

Die Funktion ,Verbindung wechseln (zu Agentur-Modus)" kann nicht riickgéangig
gemacht werden.

WebTransit sperrt die bisherige Verbindung unwiderruflich firr den Empfang neuer
Jobs.

Voraussetzung: Host-/Client- oder Terminal Server-Installation

Fur den Agentur-Modus muss Transit als Host-/Client- oder Terminal Server-Instal-
lation verwendet werden (» Agentur-Modus, Seite 11).

Voraussetzung: Netzwerkordner fiir ZIP-Transfer

Die neue Verbindung im Agentur-Modus muss flr den ZIP-Transfer (» Schritt 8,
Seite 18) denselben Ordner verwenden kénnen wie die bisherige Verbindung im
Single-User- oder Multi-User-Modus.

Es muss sichergestellt sein, dass

® der Ordner fur den ZIP-Transfer im Netzwerk liegt

® die WebTransit-Benutzer Lese- und Schreibrechte fir diesen Netzwerkordner
haben.

Falls der Ordner der bisherigen Verbindung diese Anforderungen nicht erfullt, sind je
nach Einzelfall unterschiedliche MaBnahmen notwendig. Wenden Sie sich in diesem
Fall an den Support (» Kontakt, Seite 2).

ERST NEUE VERBINDUNG SYNCHRONISIEREN, DANACH DIE BISHERIGE
VERBINDUNG!

Achten Sie nach dem Wechsel der Verbindung darauf, dass Sie zuerst die neue
Verbindung synchronisieren, bevor Sie die bisherige Verbindung synchronisieren.

Andernfalls kénnen noch nicht heruntergeladene Jobs in beiden Verbindungen
angezeigt werden und zu Zugriffskonflikten flhren.

So wechseln Sie vom Single-User- oder Multi-User-Modus in den Agentur-Modus:

1. Klicken Sie in der Verbindungs-Ubersicht mit der rechten Maustaste auf die
Verbindung und wéhlen Sie im Kontextmen Verbindung wechseln (zu Agentur-
Modus).

2. Bestatigen Sie die anschlieBende Meldung mit Ja.
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WebTransit erstellt unter demselben Namen eine neue Verbindung im Agentur-
Modus und mit identischen Servereinstellungen.

Die bisherige Verbindung erhalt das Suffix _alt.
3. Synchronisieren Sie die neue Verbindung manuell:
- Klicken Sie auf das Symbol Manuell synchronisieren g
- Oder wéhlen Sie Verbindung | Manuell synchronisieren.
Die Job-Liste der neuen Verbindung zeigt neue Jobs an, falls vorhanden.

Die bisherige Verbindung ist unwiderruflich fir den Empfang neuer Jobs gesperrt:

B Neue Verbindung X

22 Lokales Refersnzmaterial | 22 Server-Refersnzmaterial | & Synchronisiening | 2= Transit |
A Verbindungsmodus | B Server #) Statistik | (B Lokale Warterbicher |

Verbindungsname:  [STAR bk

Single-User-Modus fnur ein Benutzer fir alle Jobs)

" Mutti-User-Modus {ewsils ein Benutzer pro Job)

-

" Agentur-Modus (wechselnde Benutzer pro Job maglich)

Verbindungswechsel:

Diese Verbindung erhat keine neuen Jobs. Neue Jobs werden in der neuen Verbindung empfangen

Abbrechen

Bisherige Verbindung: Die Registerkarte Verbindungsmodus zeigt an, dass die Verbindung keine neuen
Jobs empfangt.

Sie kénnen Ihre bisherige Verbindung I6schen (» Verbindung l6schen, Seite 29), wenn
alle Jobs inderen Job-Liste

® von lhnen hochgeladen wurden,

® von STAR CLM als abgeschlossen bestatigt wurden (griines Hakchen in der Job-
Liste),

® von lhnen geldscht wurden.

Verbindung testen

Sie konnen Verbindungen jederzeit testen und damit feststellen, ob sie nach wie vor
Daten mit STAR CLM synchronisieren kdnnen:

® Aktive Verbindung: Wéhlen Sie in der Mentileiste Verbindung | Testen.
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VERBINDUNG LOSCHEN
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® Beliebige Verbindung: Klicken Sie in der Verbindungs-Ubersicht mit der rechten
Maustaste auf die Verbindung und wahlen Sie im Kontextment Testen.

Nach erfolgreicher Verbindung zeigt WebTransit folgende Meldung an:

Der Verbindungstest war erfolgreich.

Im Fehlerfall zeigt WebTransit eine detaillierte Meldung an. Diese kann lhnen oder

Ihrem Administrator helfen, die Ursache flr eine fehlgeschlagene Verbindung zu finden

und den Fehler zu beheben.

Verbindung loschen

Wenn Sie eine Verbindung zu STAR CLM nicht mehr benétigen, konnen Sie sie [6schen.

Sie konnen eine Verbindung erst I16schen, wenn Sie alle Jobs abgeschlossen oder
abgelehnt und geldscht haben, d.h. die Job-Liste keine Jobs mehr enthélt.

Aktive Verbindung kann nicht geléscht werden

Sie kdnnen eine Verbindung nur léschen, wenn sie nicht aktiv ist. WWenn Sie eine aktive
Verbindung l6schen wollen, missen Sie zuerst eine andere Verbindung als aktive
Verbindung auswahlen (» Aktive Verbindung wechseln, Seite 41).

So I6schen Sie eine Verbindung:

1. Klicken Sie in der Verbindungs-Ubersicht mit der rechten Maustaste auf die
Verbindung und wéhlen Sie im Kontextmeni Léschen:

Verbindungen mit STAR CLM | Fortschritt der Datenubertragung

2 stela

Neu...

Verbindung kopieren (fur Agentur-Modus)
Bearbeiten...

Laschen

Als aktive Verbindung auswahlen

Manuell synchronisieren

v | Automatische Synchronisierung

- Fallsdie Job-Liste der Verbindung noch Jobs enthalt, kénnen Sie die
Verbindung nicht l6schen. WebTransit zeigt eine entsprechende Meldung an.

Bestatigen Sie die Meldung mit OK und I6schen Sie alle Jobs der Verbindung
(» Jobs l6schen, Seite 36).

- Wenndie Job-Liste leer ist und Sie die Verbindung |6schen kénnen, zeigt
WebTransit eine Warnmeldung an.

2. Wenn Sie die Verbindung wirklich I6schen wollen, bestatigen Sie die Meldung mit
Ja.
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4 Mit WebTransit arbeiten

Benutzeroberflache von WebTransit

Nachdem Sie eine Verbindung zu STAR CLM eingerichtet haben (» Mit STAR CLM
verbinden, Seite 12), kénnen Sie Ubersetzungsjobs mit STAR CLM austauschen.

Die Oberflache von WebTransit zeigt alle Informationen und Funktionen an, die Sie
dazu benotigen:

Verbindungsliste

Job-Liste

Nachrichten-
Ubersicht

Verbindungs-
Ubersicht

30

B \WebTransit — [m] x
Job  MNachricht Verbindung Ansicht Hilfe
PR B =15 A2/t ®%E L 2@
Auftragsnummer | | Auftragstitel | Aktivitat/Leistun Ausg...| Ziel | VU|P | NU|Summe Liefertermin A
U 100000253 | BEDSMS. | [DEU_[TTA |242]1)106]350 Zeilen | 06122018 20:0
~3 MAUP_000610 DEU  SVE 0]0]0]|0 Zeichen 1412201813:0
__6 MAUP_000595 DEU  NLD 0]0]0]|0Zeichen 14122018130
BT MINCNALint DEU  ENG 0]0]|21|21 Warter 0612.201812:3
Fy 3676f926-adad-4... ENG  DEU 007678 |7678 Zeichen 1012.201811:0
v
< >
Index | Nachrichtentyp Verbindungen mit STAR CLM | Fortschritt der Dateniibertragung
& 003 Von Qualittssicherung abgelehnt = B Stella [
star |
< > < >
NUM y

Verbindungsliste: Name der aktiven Verbindung. Sie kénnen die aktive Verbindung
Uber die Liste &ndern (» Mehrere Verbindungen parallel verwenden, Seite 41).

Job-Liste (» Seite 31): Jobs der aktiven Verbindung (» Jobs mit WebTransit
bearbeiten, Seite 32)

Nachrichten-Ubersicht (» Seite 38): Nachrichten fiir den ausgewahlten Job

Verbindungs-Ubersicht: Ubersicht tiber alle STAR CLM-Verbindungen (» Mehrere
Verbindungen parallel verwenden, Seite 41
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JOB-LISTE

Job-Liste

Auftragsnummer | | Auftragstitel | Aktivitat/Leistung | Ausg..| Ziel | VO |P|NO|Summe | Liefertermin | Zusatzinfos | Auftrags-ID
SO 100000253 TBEDSMS. [ [DEU_JITA_[242 11061350 Zeilen [0612.201820:00 [ [ 4b7915¢f-b0)
= MAUP_000610 DEU  SVE 0/0]00Zeichen 161220131300 27686380-7C
[ MAUP_000535 DEU  NLD 0]0]0]0Zeichen 141220181300 FAAIRSS6-6

B A MINDNALint DEU  ENG 0]0]21|21Werter 061220181233 786E222F-28
rs 36766926-adad-A... ENG  DEU 0]0|7678 | 7678 Zeichen 1012.201811:00 36766926-ac

WebTransit zeigt verschiedene Status der Jobs mit folgenden Symbolen an:
® Symbole fir Nachrichtenstatus (» Seite 51)
® Symbole fir aktuellen Job-Status (» Seite 51)

® Zusatzliche Symbole (» Seite 52) fur Zusatzdateien und Warnhinweis ,Prifung
erforderlich”

Zuséatzlich zeigt WebTransit flr jeden Job folgende Informationen an:
® Auftragsnummer und Auftragstitel: Von STAR CLM erzeugte Job-Bezeichnungen

® Aktivitat/Leistung: Leistung, die Sie an STAR CLM liefern sollen (z. B. Ubersetzung
oder Review).

® Ausgang und Ziel: Sprachencodes der Ausgangs- und Zielsprache

VU | P | NU | Summe: Anzahl voriibersetzter Einheiten (VU) / zu prifender
Einheiten (P) / nicht tibersetzter Einheiten (NU) und deren Summe.

Die detaillierte Statistik finden Sie in den Job-Details, die Sie durch Doppelklick auf
einen Job 6ffnen kénnen (» Job-Details anzeigen, Seite 32).

® Liefertemin: Termin, zu dem Sie den Job an STAR CLM liefern mUssen
® Zusatzinfos: Jobspezifische Hinweise oder Informationen.
Auftrags-ID: ID zur eindeutiger Job-Identifikation

Bei mehreren Verbindungen: Nur Jobs der aktiven Verbindung
In der Job-Liste zeigt WebTransit Jobs der aktiven Verbindung an.

Falls Sie mehrere Verbindungen eingerichtet haben, konnen Sie die aktive
Verbindung wechseln, um Jobs einer anderen Verbindung anzuzeigen (» Aktive
Verbindung wechseln, Seite 41).

Die Schriftfarben der Jobs haben unterschiedliche Bedeutungen (» Schriftfarben in der
Job-Liste, Seite 52).

Jobs kdnnen verborgen sein
Sie kénnen Jobs inder Job-Liste verbergen (» Jobs in der Job-Liste verbergen/wieder

anzeigen, Seite 42).

Mit dem Symbol %] (Auch verborgene Jobs anzeigen) kénnen Sie die verbor-
genden Jobs ein- und ausblenden. Falls das Symbol deaktiviert ist, gibt es keine
verborgenen Jobs.
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Job-Details  Um die Details eines Jobs anzuzeigen, klicken Sie in der Job-Liste doppelt auf den Job.

anzeigen  pie Job-Details enthalten weitere Informationen zu einem Job (z. B. detailliertere statis-
tische Informationen):

Job-Details X

Auftragsnummer: MAUP_0006 10 Ausgangs-Zielsprache: DEU /SVE

Aufiragstitel: Liefertermin: 14.02.2019 13:00

Altivitit/Leistung: Auftrags-ID: 27686330-7C0A-4876-A207-02D42F 584316

Zusatzinfos:

Nachrichten: Status: Job entpackt

2usétziche Dateien:

Importstatistic Anzeigen als: Zeichen -

[ Voriibers. [ Prifen |  100-95%|  9485%|  84-75%|  74-50% Michtibers. | Summe

Summe (nicht vermindert durch Int. Repetit... 0 0 0 0 0 0 503 503
Gefundene Int. Repetitions (reduziert durc. o o o o o o o o
Summe (vermindert durch Int, Repetitions) 0 0 0 0 0 0 503 503
Summe mit Gewichtungsfaktor 0 0 0 0 0 0 503 503
Summe mit Dehnungsfaktor o o o o o o o o

Sie konnen mit der Liste Anzeigen als die Einheit auswahlen, in der WebTransit die
Statistik anzeigt. Welche Einheiten Sie auswahlen kénnen, hdngt davon ab, welche Infor-
mationen STAR CLM mit dem Job sendet.

Jobs mit WebTransit bearbeiten

Was Sie hier WebTransit zeigt in der Job-Liste die Jobs der aktiven Verbindung an (» Job-Liste,
wissen sollten  Seite 31).
Damit kénnen Sie folgende Schritte durchfthren:
® Jobvon STAR CLM herunterladen und entpacken (» Seite 33)
® Jobin Transit Gbersetzen und prifen (» Seite 33)
® JobanSTAR CLM zurlckliefern (» Seite 34)
® FEinzelne oder mehrere Jobs l6schen (» Seite 36)
STAR CLM kann zulassen, dass Sie Jobs ablehnen (» Jobs ablehnen, Seite 34).

Je nach Workflow, Aktivitat/Leistung und Job kénnen auch folgende Funktionen und
Aufgaben fur Sie relevant sein:

® Zusatzliche Dateien von STAR CLM anzeigen (» Seite 39)
® Zusatzliche Dateien an STAR CLM liefern (» Seite 40)
® Jobsohne Transit-Dateien durchfthren (» Seite 40)
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Agentur-Modus:
Jobs in
Bearbeitung
nehmen

Job von STAR
CLM herunter-
laden und
entpacken

Job in Transit
Ubersetzen und
priifen
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Bei einer Verbindung im Agentur-Modus mussen Sie einen Job zuerst in Bearbeitung
nehmen:

1. Umeinen Jobin Bearbeitung zu nehmen, klicken Sie in der Symbolleiste auf das Pin-
Symbol i

2. Wenn Sie lhre Arbeit am Job beendet haben, kdnnen Sie ihn fUr die anderen
Benutzer wieder freigeben, indem Sie nochmals auf das Pin-Symbol i klicken.

Auch wenn Sie einen anderen Job in lhrer Job-Liste auswahlen oder WebTransit
schliel3en, gibt WebTransit den Job fir andere Benutzer wieder frei.

Wird ein Job gerade von einem anderen Benutzer bearbeitet, ist das Pin-Symbol ausge-
graut. In diesem Fall kénnen Sie den Job erst in Bearbeitung nehmen, wenn der andere
Benutzer seine Arbeit am Job beendet und den Job wieder freigegeben hat.

Inder Job-Liste kdnnen Sie den ausgewahlten Job mit Hilfe der Symbole herunterladen
und entpacken:

1. Klicken Sie auf das Symbol =1 (Job herunterladen).
WebTransit ladt den Job von STAR CLM herunter.

2. WennSieden Job heruntergeladen haben, klicken Sie auf das Symbol ¥ (In Transit
entpacken).

- Wenn Sie die interaktive Auswahl der Ablagehierarchie ausgewahlt haben
(» Transit-Einstellungen festlegen, Seite 23), zeigt Transit eine Meldung an, mit
der Transit einen Ordnernamen vorschlagt.

Siekodnnendenvorgeschlagenen Ordner mit OK bestétigen oder andern, indem
Sie auf Andern klicken.

Transit entpackt den ausgewahlten Job.

Wenn Sie den Job in Transit entpackt haben, kdnnen Sie ihn in Transit 6ffnen und
bearbeiten:

1. Waéhlen Sie den Job in der Job-Liste von WebTransit aus und klicken Sie auf das
Symbol == (In Transit 6ffnen).

- Haben Sie die interaktive Auswahl der Sprachpaare ausgewahlt (» Statistik-
Einstellungen festlegen, Seite 24), zeigt Transit das Fenster Sprachpaar 6ffnen
flir das Projekt an.

Indiesem Fenster zeigt Transit alle Sprachpaare des Jobs an. Wahlen Sie ein
oder mehrere Sprachpaare aus und bestétigen Sie Ihre Auswahl mit OK.

Transit 6ffnet den ausgewahlten Job und dessen Sprachpaare.
2. Ubersetzen und prifen Sie die Sprachpaare in Transit.

- WennWebTransit in der Job-Liste das Symbol LI] (Zusétzliche Dateien)
anzeigt, konnen Sie den Arbeitsordner des Projekts 6ffnen, um sie anzuzeigen
(» Zuséatzliche Dateien von STAR CLM anzeigen, Seite 39).

Die Zusatzdateien kénnen Sie beim Ubersetzen des Jobs unterstiitzen.

3. Speichern und schlieBen Sie die Sprachpaare in Transit.
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Job an STAR CLM  Wenn Sie den Job Uibersetzt und geprtft haben, kénnen Sie den Job abschlieZen und an

zurUckliefern

Multi-User-

Modus: Herunter-

geladene Jobs

sind automatisch
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reserviert

STAR CLM hochladen:

1. Wahlen Sie den Job in der Job-Liste von WebTransit aus und klicken Sie auf das
Symbol <3 (AbschliefRen und hochladen).

Je nach Job kann WebTransit ein Formular anzeigen, dass Sie zum Abschluss
ausflllen missen.

WebTransit 1adt den abgeschlossenen Job an STAR CLM hoch.

2. Nachdem STAR CLM |hre Ubersetzung empfangen hat, sendet es Ihnen eine
Rickmeldung:

- Wenn STAR CLM Ihre Ubersetzung korrekt verarbeiten konnte, zeigt
WebTransit den Job mit dem Symbol -.,/ (Bestatigt) an.

- Falls die Qualitatssicherung von STAR CLM einen Fehler festgestellt hat, zeigt
WebTransit ir).der Job-Liste das Symbol ji: (Priifung erforderlich) an. In der
Nachrichten-Ubersicht finden Sie Einzelheiten, damit Sie den Job korrigieren
und erneut hochladen kénnen (» Nachrichten-Ubersicht, Seite 38).

Sie konnen abgeschlossene, bestatigte Jobs aus der Job-Liste I6schen (» Jobs [6schen,
Seite 36).

Beieiner Verbindung im Multi-User-Modus ist ein Job automatisch fir den Benutzer
reserviert, der ihn heruntergeladen hat. Der Job wird aus der Job-Liste anderer
Benutzer entfernt, sobald diese das ndachste Mal synchronisieren.

Falls Sie einen reservierten Job herunterladen wollen, bevor Sie synchronisiert haben.
zeigt WebTransit folgende Meldung an:

Der Job wurde bereits von einem anderen Benutzer heruntergeladen. Es wird
empfohlen, WebTransit mit STAR CLM zu synchronisieren.

Jobs ablehnen

STAR CLM kann zulassen, dass Sie Jobs ablehnen, wenn Sie einen Job nicht durch-
flhren wollen oder den Liefertemin nicht einhalten kénnen.

Wenn Sie einen Job in WebTransit ablehnen, wird STAR CLM automatisch benach-
richtigt, dass Sie nicht liefern werden. WebTransit erhalt dann eine Bestatigung, dass
Sie den Job nicht liefern missen.

Multi-User- und Agentur-Modus: Job wird fiir alle Benutzer abgelehnt

Wenn Sie mit einer Verbindung im Multi-User- oder Agentur-Modus arbeiten und
einen Job ablehnen, lehnen Sie den Job auch fir alle anderen Benutzer dieser
Verbindung ab.
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JOBS ABLEHNEN

Im Multi-User-Modus: Ablehnen von Jobs zulassen

B Bei einer Verbindung im Multi-User-Modus mussen Sie in den Verbindungs-
einstellungen explizit auswahlen, dass das Ablehnen von Jobs erlaubt ist (» Neue
Verbindung einrichten, Seite 12).

So lehnen Sie einen Job ab:
1. Wahlen Sie den Job in der Job-Liste aus und wahlen Sie Job | Ablehnen.

- Wenn Sie Job | Ablehnen nicht wahlen konnen, diirfen Sie den Job nicht
ablehnen. In diesem Fall missen Sie den Job bearbeiten und liefern.

Wenn Sie den Job ablehnen, zeigt WebTransit ein Fenster ahnlich dem folgenden
an:

B Nachricht x

Job ablehnen

Auftragsnummer:
MAUP_000599

Bitte begrinden Sie, warum Sie den Job ablehnen:

Senden Abbrechen

2. Geben Sie einen Grund ein und klicken Sie auf Senden.
WebTransit zeigt abgelehnte Jobs in der Job-Liste in grauer Schrift an:

Auftragsnummer ' | Auftragstitel | Aktivitat/Leistung | Ausgang | Ziel | V| P | NU | Summe | Liefertermin
- MAUP_000610 DEU SVE 0]0|0]|0Zeichen  14.12.201813:00
0 MAUP_000599 ma DEU 0]0|0]|0 Zeichen 14.12.2018 13:00
8 MINI_Nrl1_int DEU ENG 0]0|21|21 Warter  06.12.201812:33

Wenn STAR CLM die Ablehnung bestéatigt hat, zeigt WebTransit zeigt diesen Job mit
dem Symbol 4/ (Ablehnung bestétigt) an.

Nach der Bestatigung kdnnen Sie den Job aus der Job-Liste I6schen (» Jobs [6schen,
Seite 36).
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36

Einzelne oder
mehrere Jobs
|6schen

.
STOP

.
STOP

Jobs loschen

Sie haben folgende Mdglichkeiten, um Jobs in WebTransit zu |6schen:

® FEinzelne oder mehrere Jobs 6schen (» Seite 36)

® Abgeschlossene, bestatigte Jobs I6schen (» Seite 37)

Sie konnen einzelne Jobs oder mehrere Jobs nach Auswahl in der Job-Liste I6schen.

GELOSCHTE JOBS KONNEN SIE NICHT BEARBEITEN ODER LIEFERN!

Wenn Sie den Job geldscht haben, kénnen Sie ihn nicht mehr herunterladen, korri-
gieren, hochladen und/oder ablehnen.

Bevor Sie einen Job |6schen, stellen Sie sicher, dass STAR CLM den Job als
abgeschlossen oder abgelehnt bestatigt hat.

MULTI-USER- UND AGENTUR-MODUS:

NEUER JOB WIRD FUR ALLE BENUTZER GELOSCHT!

Wenn Sie einen neuen Job im Multi-User- oder Agentur-Modus I6schen, kdnnen
auch alle anderen WebTransit-Benutzer nicht mehr darauf zugreifen.

So I6schen Sie einen oder mehrere Jobs:

1.

Wahlen Sie die Jobs in der Job-Liste aus und klicken Sie auf das Symbol 'ﬁ' (Job
I6schen).

WebTransit zeigt die folgende Meldung an:
Wollen Sie wirklich alle ausgewdhlten Jobs ldschen?

- Als Standard l6scht WebTransit die Projektdatei PRJ sowie den Arbeitsordner
mit allen Transit-Sprachpaaren. Wenn Sie die Transit-Sprachpaare als
Referenzmaterial beibehalten wollen, I6schen Sie die Markierung
einschlieBlich Transit-Arbeitsordnern.

Bestatigen Sie die Meldung mit Ja, um die Jobs zu I6schen.

Falls der Job noch nicht abgeschlossen ist, zeigt WebTransit eine weitere
Warnmeldung an.

Entscheiden Sie, ob WebTransit den Job wirklich I6schen soll:
- Wenn Sie den Job wirklich I6schen wollen, bestatigen Sie die Meldung mit Ja.
WebTransit zeigt die Meldung ggf. fiir weitere, nicht abgeschlossene Jobs an.
- Wenn Sie den Job nicht lI6schen wollen, klicken Sie auf Nein.
WebTransit zeigt die Meldung ggf. fiir weitere, nicht abgeschlossene Jobs an.

- Umdas Léschen nicht bestatigter Jobs abzubrechen, klicken Sie auf
Abbrechen.
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JOBS LOSCHEN

WebTransit zeigt geléschte Jobs mit dem Symbol §iff (Job geldscht) an.

Wenn Sie WebTransit das ndchste Mal starten, zeigt es die geldschten Jobs nicht mehr
inder Job-Liste an.

Abgeschlossene, Sie konnen gezielt als abgeschlossen bestatigte Jobs I6schen, deren Liefertemin alter ist
bestéatigte Jobs als ein bestimmtes Datum.
|6schen

So l6schen Sie abgeschlossene Job mit bestimmtem Lieferdatum:
1. Wahlen Sie Job | Abgeschlossene Jobs I6schen.

WebTransit zeigt das folgende Fenster an:

Abgeschlossene Jobs Igschen X

Als abgeschlossen bestatigte Jobs
l6schen, deren Liefertermin alter ist als:

08.01.2020 -

2. Wahlen Sie das gewlinschte Datum aus und bestatigen Sie mit OK.

WebTransit zeigt die folgende Meldung an:

Wollen Sie die abgeschlossenen Jobs wirklich 1léschen?

- Als Standard l6scht WebTransit die Projektdatei PRJ sowie den Arbeitsordner
mit allen Transit-Sprachpaaren. Wenn Sie die Transit-Sprachpaare als
Referenzmaterial beibehalten wollen, I6schen Sie die Markierung
einschlieBlich Transit-Arbeitsordnern.

3. Bestatigen Sie die Meldung mit Ja, um die Jobs zu l6schen.

WebTransit [6scht alle als abgeschlossen bestatigten Jobs, deren Liefertemin alter als
das ausgewahlte Datum ist.
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Was Sie hier
wissen sollten

Nachricht fir
einen Job offnen
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Nachrichten-Ubersicht

STAR CLM kann Nachrichten an WebTransit senden (z.B. wenn die Qualitétssicherung
von STAR CLM die Ubersetzung ablehnt).

WebTransit verwendet Symbole, umin der Job-Liste und in der Verbindungs-Ubersicht
anzuzeigen, dass neue Nachrichten von STAR CLM vorliegen (» Symbole ftir
Nachrichtenstatus, Seite 51 und » Symbole in der Verbindungs-Ubersicht, Seite 53).

Synchronisierung mit STAR CLM aktualisiert Nachrichten-Ubersicht

Durch die Synchronisierung tauscht WebTransit Daten mit STAR CLM aus und
aktualisiert Job-Liste und Nachrichten-Ubersicht. Wenn Sie die automatische
Synchronisierung ausschalten, denken Sie daran, WebTransit regelmafig mit

STAR CLM zu synchronisieren (» Manuell mit STAR CLM synchronisieren, Seite 42).

Anzeige von Nachrichten bei gleichzeitiger Verwendung mehrerer Verbindungen
In der Job-Liste und in der Nachrichten-Ubersicht zeigt WebTransit nur Jobs und
Nachrichten der aktiven Verbindung an. Sie konnen die aktive Verbindung wechseln,
um die Job-Liste und Nachrichten einer anderen Verbindung anzuzeigen (» Aktive
Verbindung wechseln, Seite 41).

WebTransit zeigt in der Verbindungs-Ubersicht das Symbol B (Neue Information)
an, wenn eine nicht aktive Verbindung neue Jobs oder Nachrichten erhalten hat
(» Verbindungs-Ubersicht, Seite 41).

WebTransit zeigt die folgenden Symbole in der Nachrichten-Ubersicht und in der Job-
Liste an:

B Nachrichten mit hoher Prioritit
B=d: Nachrichten mit niedriger Prioritat
E=J: Nachrichten wurden gelesen

Wenn Sie WebTransit minimiert haben, blinkt das WebTransit-Symbol im Infobereich
der Windows-Taskleiste (» WebTransit-Symbol im Windows-Infobereich, Seite 43).

10:23
09.11.2018 D

1. Markieren Sie den entsprechenden Job in der Job-Liste.

WebTransit zeigt die Nachrichten in der Nachrichten-Ubersicht an:

| index | Nachrichtentyp
B 003 Von Qualititssicherung abgelehnt

2. Um Details der Nachricht anzuzeigen, klicken Sie doppelt auf die Nachricht.
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SPEZIALFUNKTIONEN FUR BESONDERE WORKFLOWS

WebTransit zeigt ein Fenster ahnlich dem folgenden an:

5 Nachricht X

Errors found by the quality check:

initiative , Segment 12 | Minimum segment status not achieved
initiative . Segment 23 . Minimum segment status not achieved
initiative , Segment 54 | Minimum segment status not achieved.

In diesem Beispiel hat die Qualitatssicherung von STAR CLM festgestellt, dass drei
Segmente des Jobs nicht den erforderlichen Mindestsegmentstatus erftllen.

3. Sie kdnnen das Fenster mit OK schlieBen.

WebTransit markiert die Nachricht als gelesen.

Nachrichten Sie kénnen Nachrichten I6schen, nachdem Sie sie gedffnet und gelesen haben:
I6schen 1 Markieren Sie den entsprechenden Job in der Job-Liste.

WebTransit zeigt die Nachrichten in der Nachrichten-Ubersicht an.

2. Offnen Sie das Kontextmenii der Nachricht, die Sie I6schen wollen:
Klicken Sie dazu in der Nachrichten-Ubersicht mit der rechten Maustaste auf die
Nachricht.

3. Wahlen Sie im Kontextmen( Loschen.
WebTransit [&scht die Nachricht aus der Nachrichten-Ubersicht.

Spezialfunktionen fur besondere Workflows

Zusatzliche Je nach Workflow und Aktivitat/Leistung kann STAR CLM kann zusatzliche Dateien mit
Dateien von einem Job senden, die Sie beim Ubersetzen des Jobs unterstttzen (z.B. eine PDF-
STAR CLM  Datei). Fur diese Jobs zeigt WebTransit in der Job-Liste das Symbol @ (Zusatzliche
anzeigen Dateien) an.

WebTransit speichert diese zusatzlichen Dateien im Arbeitsordner des Projekts.

. DATEIEN IM ARBEITSORDNER NICHT LOSCHEN, ANDERN, VERSCHIEBEN ODER
UMBENENNEN
STOP

Nutzen Sie die Funktion ,Arbeitsordner anzeigen” nur, um den Inhalt des
Arbeitsordners anzuzeigen und zusatzliche Dateien zu 6ffnen.

Sie diirfen Dateien keinesfalls I6schen, andern, verschieben oder umbenennen, da
WebTransit oder Transit die Dateien bendtigt, um korrekt arbeiten zu konnen.
Andernfalls kénnen Sie die Jobs nicht korrekt bearbeiten und wieder an

STAR CLM hochladen.

1. Markieren Sie inder Job-Liste einen Job mit dem Symbol [ (Zusé&tzliche Dateien).
2. Wahlen Sie Job | Arbeitsordner anzeigen.
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Zusatzliche
Dateien an

STAR CLM liefern

40

Jobs ohne
Transit-Dateien
durchflhren

WebTransit zeigt den Inhalt des Arbeitsordners an:

\J\_/ [} « proje... » 2608ea33-bice-42b3-b1d0-Ficdd129... ~ 4]
Organisieren | Freigeben fiir v Neuer Ordner B v
i Favoriten |
L ==
M Desktop \ e |
4 Downloads graphics Users Man  Users Man  Users_Man

] Zuletzt besucht ual.ENG ualITA ual

4 Bibliotheken
&) Bilder
% Dokumente
&) Musik
B Videos

s Heimnetmrninne

Beispiel: Der Arbeitsordner enthélt neben den Transit-Sprachpaaren noch zusétzliche Dateien (PDF-Datei
Users_Manual sowie den Unterordner graphics).

3. Offnen Sie die zusatzlichen Dateien, um sie anzuzeigen oder auszudrucken.

Schliel3en Sie den Arbeitsordner wieder.

Je nach Workflow und Aktivitat/Leistung kdnnen Sie beliebige zusatzliche Dateien an
STAR CLM liefern. In diesem Fall legt WebTransit automatisch den Ordner
\ExtraSendBack\ im Arbeitsordner eines Projekts an.

1. Wechseln Sieinden Arbeitsordner,indem Sie den gewlinschten Jobinder Job-Liste
auswdéhlen und Job | Arbeitsordner anzeigen auswahlen.

2. Kopieren Sie alle Dateien, die Sie an STAR CLM liefern wollen, in den Ordner
\ExtraSendBack\ des Arbeitsordners.

WebTransit liefert die Dateien, wenn Sie den Job abschlieRen und hochladen.

Sie konnen mit WebTransit auch Jobs erhalten, die keine Transit-Projekte sind. Diese
Jobs enthalten z. B.Word-Dateien, PDFs oder Grafiken, die Sie direkt bearbeiten sollen.

Wenn Sie einen solchen Jobs entpackt haben, kénnen Sie mit WebTransit direkt zu den
Dateien navigieren, um sie zu 6ffnen und zu bearbeiten:

1. Laden Sie den Jobs herunter und entpacken Sie ihn wie einen normalen Uberset-
zungsauftrag (» Job von STAR CLM herunterladen und entpacken, Seite 33).

2. Umzum Arbeitsordner mit den entpackten Dateien navigieren, klicken Sie auf das
Symbol £ (In Transit 6ffnen).

WebTransit zeigt den Arbeitsordner an.
3. Offnen Sie die Dateien durch Doppelklick und bearbeiten Sie die Dateien.
4. Speichern Sie die Datei im selben Arbeitsordner.

AnschlieBend kénnen Sie den Jobs wie einen normalen Ubersetzungsauftrag
abschlieRen und hochladen (» Job an STAR CLM zurUckliefern, Seite 34).
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Verbindungs-
Ubersicht

Aktive Verbindung
wechseln
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Mehrere Verbindungen parallel verwenden

Nur wenn mehrere Verbindungen zu STAR CLM vorhanden sind

Dieser Abschnitt ist flir Sie nur von Bedeutung, wenn mehrere Verbindungen zu
STAR CLM eingerichtet sind.

Sie koénnen mehrere Verbindungen einrichten, um Jobs von verschiedenen STAR CLM-
Servern oder flr verschiedene Aktivitaten/Leistungen zu empfangen. Die Verbindungs-
Ubersicht zeigt alle Verbindungen zu STAR CLM an, die Sie eingerichtet haben:

Verbindungen mit STAR CLM | Fortschritt der Dateniibertragung
2 B Stella
< G

WebTransit zeigt mit Symbolen die Verbindungsstatus an und ob WebTransit neue
Informationen von nicht aktiven Verbindungen erhalten hat (» Symbole in der Verbin-
dungs-Ubersicht, Seite 53).

In der Job-Liste und in der Nachrichten-Ubersicht zeigt WebTransit Jobs und
Nachrichten der aktiven Verbindung an. Dadurch werden Jobs von verschiedenen
STAR CLM-Servern oder fir verschiedene Aktivitdten/Leistungen nicht miteinander
vermischt.

Sie konnen die aktive Verbindung wie folgt wechseln:

® \Wihlen Sie in der Verbindungsliste die gewlinschte Verbindung aus:

® Oder klicken Sie in der Verbindungs-Ubersicht doppelt auf die gewtinschte
Verbindung.

WebTransit verwendet die gewlinschte Verbindung als aktive Verbindung und zeigt
ihre Jobs in der Job-Liste und ihre Nachrichten in der Nachrichten-Ubersicht an.
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Manuell mit STAR CLM synchronisieren

Wenn die automatische Synchronisierung ausgeschaltet ist, missen Sie jede
Verbindung manuell mit STAR CLM synchronisieren.

Sie kdnnen die aktuelle Verbindung wie folgt synchronisieren:
® Klicken Sie auf das Symbol Manuell synchronisieren g.
® Oder wéhlen Sie Verbindung | Manuell synchronisieren.

Empfehlung: Automatische Synchronisierung verwenden

Wir empfehlen, die automatische Synchronisierung eingeschaltet zu lassen

(» Intervall fir Synchronisierung festlegen, Seite 20). Damit tauscht WebTransit die
Daten regelmaBig mit STAR CLM aus und ist immer auf dem neuesten Stand.

Tipps und Tricks

Wenn Sie auf eine Spalteniberschrift klicken, sortiert WebTransit die Job-Liste nach
dieser Spalte. Der Pfeil neben der Spaltentberschrift zeigt an, ob die Spalte auf- oder
absteigend sortiert ist.

Sie kdnnen die Job-Liste auch nach den Symbol-Spalten sortieren. Damit sortieren Sie
die Liste nach den Status der Jobs.

Sie kénnen die Schrift von Job-Liste, Nachrichten-Liste und Verbindungs-Ubersicht
vergroRern oder verkleinern (Ansicht | Schrift vergroRern bzw. Schrift verkleinern).

WebTransit kann in der Job-Liste den Job wieder auswahlen, den Sie zuletzt in Transit
gedffnet hatten. Klicken Sie dazu auf das Symbol £5] (Zuletzt ge6ffneten Job
auswahlen).

Das kann hilfreich sein, wenn Sie zwischenzeitlich einen anderen Job ausgewahlt haben
und nun den urspriinglichen Job wieder in Transit 6ffnen wollen, um die Arbeit fortzu-
setzen.

Sie konnen Jobs, die fir Sie momentan nicht von Bedeutung sind, in der Job-Liste
verbergen. Beispiele:

® Jobs,dieSieerstspater bearbeiten kénnenund WebTransit deshalb temporar nicht
anzeigen soll

® Jobs, die Sie abgeschlossen haben, aber nicht sofort I6schen wollen
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So verbergen Sie Jobs in der Job-Liste:

1. Waéhlen Sie die Jobs in der Job-Liste aus und klicken Sie auf das Symbol C! (In Job-
Liste verbergen).

WebTransit zeigt die Jobs nicht mehr in der Job-Liste an.

So zeigen Sie Jobs in der Job-Liste wieder an:

1. Zeigen Sie zunachst alle Jobs an. Klicken Sie dazu auf das Symbol %] (Auch
verborgene Jobs anzeigen).

WebTransit zeigt verborgende Jobs in blauer Schrift an.

2. Wahlen Siedie Jobs aus, die Sie nicht mehr verbergen wollen und klicken Sie auf das
Symbol g (In Job-Liste wieder anzeigen).

WebTransit zeigt die Jobs in schwarzer Schrift an.

3. Umdie verborgenen Jobs wieder auszublenden, klicken Sie erneut auf das Symbol
&) (Auch verborgene Jobs anzeigen).

WebTransit zeigt die verborgenen Jobs nicht mehr an.

Jobs mit neuen Nachrichten werden automatisch wieder angezeigt

Wenn WebTransit eine neue Nachricht flir einen verborgenen Job empfangt, zeigt es
den Jobin der Job-Liste automatisch wieder an.

Wenn Sie WebTransit gestartet haben, zeigt der Infobereich der Windows-Taskleiste
das WebTransit-Symbol an:

Wenn Sie WebTransit minimiert haben, blinkt das Symbol, falls WebTransit neue Jobs
oder Nachrichten von STAR CLM erhalten hat. Mit Doppelklick auf das Symbol wird
WebTransit maximiert und Sie kénnen prifen, welche neuen Informationen einge-
troffen sind (» Job-Liste, Seite 31 und » Nachrichten-Ubersicht, Seite 38).

Das WebTransit-Fenster Letzte Ereignisse informiert Sie Uber neue Jobs und
Nachrichten aller Verbindungen, wahrend Sie z. B. mit Transit arbeiten.

@ Letzte Ereignisse - x
VA
| Zeitstempel [ Ereignis | Verbindung | Transit-Projekt
10.12.2018 12:55 Job zum Review bereit STAR MINI_Nr11_int ENG_00
02.12.2018 13:58 Neuer Job verfiighar STAR MINI Nr12_int ENG_00
02.12.2018 13:58 Von Qualitstssicherung abgelehnt ~ STAR MINI Nr13_int ENG_00

Um das Fenster anzuzeigen, klicken Sie auf das Symbol @I (Letzte Ereignisse
anzeigen).

Sie haben folgende Moglichkeiten:
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® Liste aktualisieren: Symbol %» (Aktualisieren).

® Ereignisse auswahlen, Uber die WebTransit Sie informieren soll: Symbol /‘f (Ereig-
nisse auswahlen).

® DasFensterimmerim Vordergrund anzeigen: Symbol | (Immer im Vordergrund
anzeigen).
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STOP
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Fehlerbehebung

Versionsprufung von WebTransit

Wenn ein Job eine hdhere Version von Transit oder WebTransit benotigt, zeigt
WebTransit folgende Meldung an:

WebTransit kann einen neuen Job nicht anzeigen, da dieser eine héhere Version von
WebTransit verlangt.

Installieren Sie das aktuelle Service Pack von Transit NXT, damit Sie die aktuelle

Version von WebTransit verwenden und alle Jobs anzeigen konnen.

Sie kénnen die Meldung mit OK schlieBen und vorhandene Jobs weiterbearbeiten.

UMGEHEND AKTUALISIEREN, UM ALLE JOBS ZU SEHEN

Die Job-Liste zeigt keine Jobs an, die eine héhere Version verlangen: Es kénnen
weitere Jobs flr Sie bereit stehen, die Sie mit ihren installierten WebTransit-Version
weder sehen noch bearbeiten knnen.

Wir empfehlen, umgehend das aktuellste Service Pack von Transit zu installieren,
damit Sie wieder alle Jobs von STAR CLM bearbeiten kénnen.
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Fehler beim Verbindungsaufbau

Falls WebTransit keine Verbindung zu STAR CLM herstellen und keine Daten austau-
schen kann, zeigt es die folgende Meldung an:

Verbindung mit STAR CLM kann nicht hergestellt werden.

Inder Verbindungs-Ubersicht zeigt WebTransit ein Warnsymbol an (» Symbole in der
Verbindungs-Ubersicht, Seite 53).

In diesem Fall haben Sie folgende Moglichkeiten:

® Sie koénnen versuchen, die Verbindung manuell zu synchronisieren (» Manuell mit
STAR CLM synchronisieren, Seite 42).

® Sie konnendie Verbindung testen (» Verbindung testen, Seite 28).

Im Fehlerfall zeigt WebTransit eine detaillierte Meldung an, die Ihnen oder Ihrem
Administrator helfen, die Ursache fir eine fehlgeschlagene Synchronisierung zu
finden und den Fehler zu beheben.

® Sie konnen das Protokollfenster 6ffnen (» Protokollfenster, Seite 48).

Es kann Ihnen oder Ihrem Administrator helfen, die Ursache fir eine fehlge-
schlagene Synchronisierung zu finden und den Fehler zu beheben.

® Sie konnen eine komprimierte Datei mit Support-Informationen erstellen und an
|hren Support senden (» Datei mit Support-Informationen erzeugen, Seite 49).

Wenn Sie in WebTransit eine FTP- oder SFTP/FTPS-Verbindung eingerichtet haben,
greift WebTransit Uber das Internet auf einen FTP-Server zu.

Falls WebTransit nicht auf den FTP-Server zugreifen kann, kann das folgende Ursachen
haben:

® Die Zugangsdaten zum FTP-Server wurden in WebTransit falsch eingegeben oder
haben unzureichende Rechte.

® Der Rechner hat keine Verbindung mit dem Internet.

® Die Firewall des Rechners verhindert, dass WebTransit auf das Internet zugreift
(» Firewalls, Seite 47).

® Der FTP-Server ist nicht verfiigbar.

Umdie Fehlerursache einzugrenzen und zu beheben, wenden Sie sich an Ihren System-
administrator.

Dazu kann Ihnen das Protokollfenster von WebTransit wichtige Informationen
anzeigen (» Protokollfenster, Seite 48).
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FIREWALLS

Was Sie hier
wissen sollten

Internetzugriff fur
WebTransit
zulassen

Lokale Firewall als
Fehlerursache
identifizieren

STOP
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Firewalls

Firewalls steuern unter anderem, welche Programme auf das Internet zugreifen dirfen.

Wenn Sie in WebTransit eine FTP- oder SFTP/FTPS-Verbindung eingerichtet haben,
muss WebTransit flr die Synchronisierung auf das Internet zugreifen. Nach der Erstin-
stallation wird der Zugriff moglicherweise durch die Firewall blockiert, falls WebTransit
nicht inder Liste zugelassener Programme steht.

Dieselbe Situation kann auch nach der Installation eines neuen Service Packs oder
Updates auftreten.

Falls die Firewall den Internetzugriff fir WebTransit blockiert, haben Sie in der Regel

folgende Moglichkeiten:

® Meist zeigt die Firewall ein Fenster an, mit dem Sie WebTransit den Zugriff auf das
Internet erlauben kénnen.

® Fallsdie Firewall kein entsprechendes Fenster anzeigt, konnen Sie WebTransit
eventuell manuell zur Liste zugelassener Programme hinzuftigen.

® Falls Sie keine lokale Firewall auf Inrem Rechner installiert haben und in einem
Firmennetzwerk arbeiten, wird der Internet-Zugriff méglicherweise durch eine
zentrale Firewall iberwacht. Wenden Sie sich in diesem Fall an lhren
Systemadministrator.

Umdie Firewall als Fehlerursache zu identifizieren oder auszuschlief3en, kénnen Sie sie
temporar deaktivierenund inWebTransit eine manuelle Synchronisierung durchfiihren
(» Manuell mit STAR CLM synchronisieren, Seite 42).

® Falls die Synchronisierung bei deaktivierter Firewall erfolgreich ist, konfigurieren
Sie die Firewall so, dass WebTransit auf das Internet zugreifen kann.

® Fallsdie Synchronisierung trotz deaktivierter Firewall fehlschlagt, prifen Sie die
anderen Fehlerursachen (» FTP-Verbindungen, Seite 46).

FIREWALL IST SICHERHEITSRELEVANT!
Die Firewall ist fiir die Sicherheit Ihres Systems und Netzwerks relevant.

Aktivieren Sie die Firewall umgehend, falls Sie sie zu Testzwecken deaktiviert
haben.

Wenn Sie sich unsicher sind, wenden Sie sich an lhren Administrator, den Support
Ihrer Firewall oder ziehen Sie die Hilfe Ihrer Firewall zu Rate.

47



5 FEHLERBEHEBUNG

Protokollfenster

WebTransit protokolliert unter anderem fehlgeschlagene Synchronisierungen. Mit

Hilfe des Protokollfensters konnen Sie oder Ihr Administrator die Ursache fir den
fehlerhaften Verbindungsaufbau finden und beheben.

B \WebTransit

Job Machricht Verbindung Ansicht Hilfe
J B =2 Sfeh

Sl /Ff e®E © D

o D

/| Auftragsnummer Auftragstitel Aktivitat/Leistung | Ausgang | Ziel | VU|P|NU| Summe | Liefertermin
El-= MINLNA L int L [0EU  [ENG 010121121 Worter ] 061220181233
el e ] b
Index Nachrichtentyp Verbindungen mit STAR CLM

Fortschritt der Datenabertragun

A BB
L STAR [
T P—— vl ] '
NUM y
i Protokolifenster - X
Machrichten ~
08.11.18 11:34 Default channel file C:\Users'\Public\Documents Transit NXT \config \global webtransit_default_connection.xml not found
08.11. 18 11:42 [59] Channel: FTP-Test, CFtpAPI::OpenConnection() failed.

08.11.18 11:42 [75] Channel: FTP-Test, Verbindung mit STAR CLM kann nicht hergestellt werden.
08.11.18 11:58 [59] Channel: FTP-Test, CFpAPL::OpenConnection{) failed.

08.11.18 11:58 [75] Channel: FTP-Test, Verbindung mit STAR CLM kann nicht hergestellt werden.
08.11. 18 12:02 [59] Channel: FTP-Test, CFpAPL::OpenConnection{) failed.

08.11.18 12:02 [75] Channel: FTP-Test, Verbindung mit STAR CLM kann nicht hergestellt werden.
08.11.18 12:12 [user] CMainFrame 2::0nChannelDefaultsynchron{), user's request to synchronize channel 'STAR'

<

Um das Protokollfenster zu 6ffnen, wahlen Sie Ansicht | Protokollfenster.

SchlieBen von WebTransit leert Protokollfenster
Das Protokollfenster enthalt nur Eintrage der aktuellen Sitzung von WebTransit.

Nach dem SchlieBen und einem Neustart von WebTransit ist das Protokollfenster
leer.
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Datei mit Support-Informationen erzeugen

Wenn Sie oder Ihr Administrator den Fehler nicht Gber das Protokollfenster finden und
beheben kénnen, kdnnen Sie mit WebTransit eine komprimierte Datei mit Support-
Informationen erzeugen, die Sie an lhren Support senden kénnen.

1. Wahlen Sie Hilfe | Support-Informationen speichern.

WebTransit zeigt das Fenster Datei speichern unter an.
2. Legen Sie Ordner und Name der Datei fest und klicken Sie auf Speichern.
WebTransit speichert die Support-Informationen in der Datei, die Sie festgelegt haben.

Sie konnen die Datei nun an lhren Support senden (z.B. per E-Mail).
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Anhang

Funktionen von WebTransit

Menii

Bedeutung

Beschreibung

Job | Herunterladen

Job | In Transit entpacken
Job | In Transit 6ffnen

Job | AbschlieRen und
hochladen

Job | Loschen

Verbindung | Manuell synchro-
nisieren

Verbindung | Bearbeiten...

Job | In Job-Liste wieder
anzeigen

Nur flr Agenturmodus:
WebTransit sperrt die
Bearbeitung des Jobs fiir alle
anderen Benutzer.

WebTransit I4dt den ausge-
wahlten Job von STAR CLM
herunter.

Transit entpackt den ausge-
waéhlten Job.

Transit 6ffnet den ausge-
wahlten Job.

Transit bereitet die
Ubersetzung des ausgewahlten
Jobs fur die Lieferung vor, und
WebTransit Iadt den
abgeschlossenen Job
anschlieBend an STAR CLM
hoch.

WebTransit I6scht den ausge-
wahlten Job.

WebTransit wahlt den Job in
der Job-Liste aus, den Sie
zuletzt in Transit geoffnet
hatten.

WebTransit synchronisiert die
aktive Verbindung mit
STAR CLM.

WebTransit 6ffnet die Verbin-
dungseinstellungen fir die
aktive Verbindung.

WebTransit zeigt den ausge-
waéhlten verborgenen Job
wieder in der Job-Liste an.

» Agentur-Modus: Jobs in
Bearbeitung nehmen, Seite 33

» Job von STAR CLM herunter-
laden und entpacken, Seite 33

» Job von STAR CLM herunter-
laden und entpacken, Seite 33
» Jobin Transit Ubersetzen und
prufen, Seite 33

» Joban STAR CLM zurtick-
liefern, Seite 34

» Jobs [6schen, Seite 36

» Zuletzt gedffneten Job
auswadhlen, Seite 42

» Manuell mit STAR CLM
synchronisieren, Seite 42

» Verbindungseinstellungen
bearbeiten, Seite 19

» Jobs in der Job-Liste
verbergen/wieder anzeigen,
Seite 42)
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Symbole fir
Nachrichtenstatu
s

Symbole fiir
aktuellen
Job-Status
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Menii

Job | In Job-Liste verbergen ~ WebTra

Bedeutung Beschreibung
nsit verbirgt den ausge- » Jobs in der Job-Liste
wahlten Jobinder Job-Liste.  verbergen/wieder anzeigen,
Seite 42
nsit zeigt in der Job- » Jobs kénnen verborgen sein,

Ansicht | Auch verborgene WebTra
Liste auch Jobs an, die Sie Seite 31
verborgen haben (nur wenn

Job-Liste verborgene Jobs

Jobs anzeigen

Ansicht | Letzte Ereignisse... WebTra

Hilfe | WebTransit-Hilfe

Hilfe | Uber WebTransit

enthalt).
nsit zeigt das Fenster  » Fenster ,Letzte Ereignisse”,
Letzte Ereignisse an. Seite 43
WebTransit zeigt die
WebTransit-Hilfe an.
WebTransit zeigt die Versions-

nummer von WebTransit an.

Symbole in der Job-Liste

Nachrichtenstatus

Symbol

Beschreibung

Neu, hohe Prioritat

Neu, niedrige Prioritat

STAR CLM hat Nachrichten mit hoher Prioritat fir
diesen Job gesendet. Sie haben eine oder mehrere
Nachrichten nicht gelesen.

STAR CLM hat Nachrichten mit niedriger Prioritat fur
diesen Job gesendet. Sie haben eine oder mehrere
Nachrichten nicht gelesen.

Gelesen BI Sie haben alle Nachrichten gelesen.

Job-Status Symbol Beschreibung

Neuer Job ra Sie kénnen einen neuen Job von STAR CLM herunter-
et laden.

Job heruntergeladen — Der Job wurde heruntergeladen.

Jobin Transit entpacken = Der Job wurde in Transit entpackt.

Job abgeschlossen und - Der Job wurde abgeschlossen und an STAR CLM

hochgeladen hochgeladen.

Job als abgeschlossen ?/ STAR CLM hat den Job als abgeschlossen bestatigt.

bestéatigt

Job als abgelehnt bestétigt 1’/ Sie haben den Job abgelehnt, und STAR CLM hat die

Ablehnung bestatigt.
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Zusatzliche
Symbole

Schriftfarben in
der Job-Liste

Symbole fir
Nachrichten-
status

Symbole fiir
Nachrichtentyp

52

Job-Status Symbol Beschreibung
Job geloscht -i Der Job wurde geldscht.
I Wenn Sie WebTransit das nachste Mal starten, zeigt die

Job-Liste den Job nicht mehr an.

Status Symbol Beschreibung

Zusétzliche Dateien im @ Der Job enthélt zusétzliche Dateien, die Sie beim

Job Ubersetzen unterstitzen (» Zusatzliche Dateien von
STAR CLM anzeigen, Seite 39).

Prufung erforderlich i Der Jobwurde abgeschlossen und an STAR CLM hochge-

laden.

STAR CLM hat eine Nachricht gesendet, dass Sie den Job
nochmals prifen missen (z. B. weil die Qualitatssi-
cherung von STAR CLM ihn abgelehnt hat).

Schriftfarbe Beschreibung

Grau Sie haben den Job abgelehnt (» Jobs ablehnen, Seite 34).

Blau Sie haben den Job als verborgenen Job festgelegt (» Jobs in der Job-
Liste verbergen/wieder anzeigen, Seite 42).

Rot Der Auftraggeber hat den Job storniert.

Symbole in der Nachrichten-Ubersicht

Nachrichtenstatus

Symbol Beschreibung

Neu, hohe Prioritat

Neu, niedrige Prioritat

STAR CLM hat Nachrichten mit hoher Prioritat fir
diesen Job gesendet. Sie haben eine oder mehrere
Nachrichten nicht gelesen.

STAR CLM hat Nachrichten mit niedriger Prioritat flr
diesen Job gesendet. Sie haben eine oder mehrere
Nachrichten nicht gelesen.

B

Gelesen EI Sie haben alle Nachrichten gelesen.

Nachrichtentyp Symbol Beschreibung

Bearbeitungsinfo '-ﬁi" Der STAR CLM-Server hat eine Bearbeitungsinfo
& angefordert.
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Nachrichtentyp

Symbol

Beschreibung

Von Qualitatssicherung
abgelehnt

Job storniert
Server-Info

Unbekannte Nachricht

CR I

Qie Qualitatssicherung von STAR CLM hat die
Ubersetzung abgelehnt.

Der Job wurde vom Auftraggeber storniert.
Der STAR CLM-Server hat eine Information gesendet.

Der STAR CLM-Server hat eine Nachricht unbekannten
Typs gesendet.

Symbole in der Verbindungs-Ubersicht

Verbindungsstatus

Symbol

Beschreibung

Aktive Verbindung

Nicht aktive Verbindung

Defekte Konfigurations-
datei

=2
+

»
Fil

Automatische Synchronisierung eingeschaltet.
WebTransit tauscht Daten automatisch mit STAR CLM
aus.

Automatische Synchronisierung ausgeschaltet.

Um Daten mit STAR CLM auszutauschen, missen Sie die
Verbindung manuell synchronisieren (» Manuell mit
STAR CLM synchronisieren, Seite 42).

Die Verbindung wurde fir den Empfang neuer Jobs
deaktiviert.

Bei der Synchronisierung trat ein Fehler auf. WebTransit
konnte keine Verbindung zu STAR CLM herstellen
(» Fehler beim Verbindungsaufbau, Seite 46).

Beieiner nicht aktiven Verbindung werden die oben genannten Symbole
in Grau angezeigt (auBer i ).

15

X

WebTransit hat neue Informationen (Job oder Nachricht)
von dieser Verbindung erhalten.

Um Jobs und Nachrichten dieser Verbindung in der Job-
Liste bzw. Nachrichten-Ubersicht anzuzeigen, miissen
Sie sie als aktive Verbindung auswahlen (» Aktive
Verbindung wechseln, Seite 41).

Die Konfigurationsdatei dieser Verbindung ist defekt.

WebTransit kann fur diese Verbindung keine korrekte
Job-Liste oder Nachrichten-Ubersicht anzeigen.
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